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Farmacisti, tecnologia e
prospettive future: il convegno di
FarmaciaVirtuale.it a COSHofarma
2024

Un evento organizzato da FarmaciaVirtuale.it a (COSIOfatma affrontera il
tema del valore professionale dei farmacisti nell’epoca dello sviluppo
avanzato della tecnologia. Come partecipare.

elllambito di [EOSMGFarME, a Bologna dal 19 al 21 aprile 2024, FarmaciaVirtuale.it ha
N organizzato il convegno “Il valore professionale del farmacista tra tecnologia e
prospettive future”. L'evento si svolgera il 21 aprile 2024 alle 11.30 allo Spazio innovazione
del Padiglione 25 di[€@SMofarmal ed esplorera in che modo linnovazione tecnologica abbia
ridefinito il ruolo dei farmacisti, ponendo I'accento sulle opportunita che ne derivano.

[Se non vuoi perdere tutte le novita iscriviti gratis alla newsletter di
FarmaciaVirtuale.it. Arriva nella tua casella email alle 7 del mattino. Apri questo link]
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L’evoluzione del ruolo del farmacista nel contesto tecnologico

La digitalizzazione, con l'uso intensivo della tecnologia, ha introdotto trasformazioni nel
rapporto tra farmacisti e pazienti, spostando I'attenzione dal puro dispensatore di farmaci
all'approccio consulenziale e personalizzato. Alla luce di tali evidenze, il convegno si
propone di analizzare come le tecnologie siano state integrate efficacemente nella pratica
quotidiana del farmacista, senza perdere di vista I'importanza del valore umano e
professionale. Anzi, & proprio grazie alla tecnologia che in molti casi si & rafforzato il ruolo
del professionista della salute nel rapporto con il bacino di pazienti di riferimento. Con
I'analisi di tre casi studio, saranno messe in luce le strategie adottate dai farmacisti per
adattarsi a queste trasformazioni, mantenendo un solido legame con le comunita
territoriali di riferimento.

Esperienze di innovazione nella pratica di tutti i giorni

Apriranno I'evento Marco Cossolo, presidente di Federfarma, Andrea Mandelli, presidente
della Federazione degli ordini farmacisti dei italiani (Fofi), e Luigi d’Ambrosio Lettieri,
presidente della Fondazione Francesco Cannavo, che saluteranno i presenti e
condivideranno il loro punto di vista sulle evoluzioni del settore. La sessione dedicata ai
casi studio vedra la partecipazione di Giuseppina Amato, farmacista titolare, che
presentera il suo progetto Spaziomamma, iniziativa che posiziona la farmacia al centro di
una rete di servizi tra offline e online. Seguira l'intervento del titolare Liborio Firetto, il
quale condividera la sua esperienza nella cosmesi personalizzata, evidenziando come tale
approccio possa rafforzare la relazione con i clienti-pazienti. Raffaele La Regina, farmacista
titolare, invece, illustrera come la tecnologia possa essere impiegata per migliorare la
gestione dei pazienti cronici. Gli esempi mostrati dimostreranno come l'innovazione, se
correttamente integrata e applicata, possa arricchire il ruolo del farmacista, rendendolo il
consulente di riferimento per la salute della comunita.

Prospettive future e sviluppo delle competenze professionali

Il convegno si concludera con un focus sulle competenze che i farmacisti dovranno
sviluppare per affrontare le sfide del futuro. Le conclusioni saranno affidate a Paola Gallas,
esperta di management sanitario, che sottolineera l'importanza dell’'aggiornamento
continuo e dellinnovazione per i professionisti del settore. La moderazione dell’evento
sara curata da Johann Rossi Mason, giornalista medico-scientifico, che guidera i
partecipanti attraverso le diverse tematiche trattate.

Come partecipare

Appuntamento il 21 aprile 2024 alle 11.30 allo Spazio innovazione del Padiglione 25 di
Cosmofarma. La partecipazione al convegno ¢ libera e gratuita ma € gradita la
registrazione. Registrandosi sara possibile inviare un quesito ai relatori e ricevere
eventuale materiale alla fine della sessione. E possibile registrarsi aprendo questo link.

DOCUMENTI ALLEGATI

56 _ Il valore professionale del farmacista tra tecnologia e prospettive future -

Locandina e programma
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In arrivo un corso di formazione per
farmacisti ed esperti di cosmetica
«social»

11 corso, Mastermind club in social education, sara presentato ufficialmente a
Bologna a/Cosmofarma dal 19 al 21 aprile. Obiettivo: formare divulgatori e digital
creator

di Marika Gervasio
3 aprile 2024
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Un learning hub per formare farmacisti ed esperti di cosmetica e di
comunicazione digitale: si chiama Mastermind club in social education ed
€ un corso di formazione per divulgators e digital creator nel mondo
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pharma e beauty che sara presentato ufficialmente durante la prossima
edizione di Cosmofarma Exhibition, a Bologna dal 19 al 21 aprile, in
collaborazione con Blendistrict fondata da Tiziana Iazzetta tra le pioniere
del creative marketing per la cosmetica.

11 corso di formazione - che prevede un ciclo di sei appuntamenti - nasce
per preparare professionisti allineati alle strategie di comunicazione sui
social nonché alla corretta regolamentazione della divulgazione di
contenuti, meccaniche e tone of voice della comunicazione online.
L’obiettivo € di estendere successivamente I'offerta formativa anche a
skgin e beauty expert collaborando con le associazioni di categoria per
definire parametri condivisi per il primo patentino ufficiale di affidabilita
e trasparenza per chi online tratta temi legati al wellbeing.

ch§lgI|24 . LAB24 Fast Fast
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Consigli24: idee per lo shopping Scopri tutte le offerte >

Ogni volta che viene fatto un acquisto attraverso uno dei link, Il Sole 24 Ore riceve una
commissione ma per |'utente non c’é alcuna variazione del prezzo finale e tutti i link
allacquisto sono accuratamente vagliati e rimandano a piattaforme sicure di acquisto online

ARGOMENTI corso di formazione Bologna

Marika Gervasio
redattore

X @marikger & Email
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In arrivo un corso di formazione per

farmacisti ed esperti di cosmetica
«social»

11 corso, Mastermind club in social education, sara presentato ufficialmente a
Bologna a Cosmofarma dal 19 al 21 aprile. Obiettivo: formare divulgatori e digital

creator
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Un learning hub per formare farmacisti ed esperti di cosmetica e di
comunicazione digitale: si chiama Mastermind club in social education ed
€ un corso di formazione per divulgators e digital creator nel mondo
pharma e beauty che sara presentato ufficialmente durante la prossima
edizione di Cosmofarma Exhibition, a Bologna dal 19 al 21 aprile, in
collaborazione con Blendistrict fondata da Tiziana Iazzetta tra le pioniere
del creative marketing per la cosmetica.

11 corso di formazione - che prevede un ciclo di sei appuntamenti - nasce
per preparare professionisti allineati alle strategie di comunicazione sui
social nonché alla corretta regolamentazione della divulgazione di
contenuti, meccaniche e tone of voice della comunicazione online.
L’obiettivo é di estendere successivamente I'offerta formativa anche a
skgin e beauty expert collaborando con le associazioni di categoria per
definire parametri condivisi per il primo patentino ufficiale di affidabilita
e trasparenza per chi online tratta temi legati al wellbeing.
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In arrivo un corso di formazione per farmacisti
ed esperti di cosmetica «social»

© 3 Aprile 2024

Un learning hub per formare farmacisti ed esperti di cosmetica e di comunicazione digitale: si chiama
Mastermind club in social education ed & un corso di formazione per divulgators e digital creator nel
mondo pharma e beauty che sara presentato ufficialmente durante la prossima edizione di
Cosmofarma Exhibition, a Bologna dal 19 al 21 aprile, in collaborazione con Blendistrict fondata da

Tiziana lazzetta tra le pioniere del creative marketing per la cosmetica.

Il corso di formazione - che prevede un ciclo di sei appuntamenti — nasce per preparare professionisti
allineati alle strategie di comunicazione sui social nonché alla corretta regolamentazione della
divulgazione di contenuti, meccaniche e tone of voice della comunicazione online. L'obiettivo e di
estendere successivamente I'offerta formativa anche a skgin e beauty expert collaborando con le
associazioni di categoria per definire parametri condivisi per il primo patentino ufficiale di affidabilita e

trasparenza per chi online tratta temi legati al wellbeing.

Fonte: Il Sole 24 Ore

< ARTICOLO PRECEDENTE ARTICOLO SUCCESSIVO -,

APPROFONDIMENTI

Via Lenin, 132/A - San Giuliano Terme (Pisa)

NEWS

CONTATTI Q

ARTICOLI RECENTI

In viaggio con le
piattaforme: come e
dove si va in vacanza
scegliendo la
destinazione online

Aprile 2024

In arrivo un corso di
formazione per
farmacisti ed esperti di
cosmetica «social»

= 3 Aprile 2024

Salvini presenta le nuove
regole per gli Ncc. Ma la
categoria non depone le
armi

o 3 Aprile 2024

Dieta Mediterranea? Solo
il 7% degli italiani
mangia la dose
consigliata di frutta e
verdura

= 3 Aprile 2024

Dalle spiagge ai vicoli tra
i sapori caleidoscopici
della magica Bahia

03 Aprile 2024

Lamborghini Temerario,
il possibile nome
dell’erede della Huracan

3 Aprile 2024

&

LECO DELLA STAMPA'

LEADER IN MEDIA INTELLIGENCE

@

Cosmofarma

Pag. 77

101015

non riproducibile.

del destinatario,

stampa ad wuso esclusivo

Ritaglio



02-04-2024
Pagina FARMACIANEWS.IT /fé

Foglio 1 / 2

Accedi/ Registrati  Chisiamo  Edicola Web  Abbonati alle riviste ~ Eventi  Archivio news formazione  Libri  Video  Cerco&offro Iscriviti alle nostre newsletter

farmacia
notizie
&forrnazione

FATTIZPERSONE SANITA GESTIONE AGGIORNAMENTO PRODOTTI DALLE AZIENDE CORSI FARMACIA DEI SERVIZI O\

Tecniche Nuove a Cosmofarma
2024: Nutraceutica e super food

Redazione 2 aprile 2024

Segui le nostre pagine social per

rimanere aggiornato su articoli di

attualita, contenuti ad alto valore
scientifico, eventi e iniziative.

Leggi Farmacia News

n.4 - Aprile 2024  n.3 - Marzo 2024 n.2 - Febbraio
2024

Edicola Web

Leggi Tema Farmacia

mp‘ INDIRIZZI
UTILI

La quinta conferenza di Tecniche Nuove a|Cosiiofarma 2024 “Nutraceutica e super

»
food: adattogeni, funghi, spezie” a cura di Stefania La Badessa, farmacista, Kosmetl(a

esperta in fitoterapia, nutraceutica ed omeopatia. Focus: i “superfood”, rimedi |ND1 IZl |u
naturali utilizzati da secoli nelle medicine tradizionali di tutto il mondo, sono ricchi di R UT

sostanze attive e nutrienti che aiutano a contrastare lo stress ossidativo, a
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sostenere il sistema immunitario e a migliorare le performance psicofisiche

dell’'organismo.

Intervengono: Marco Biagi, ricercatore presso I’'Universita di Parma, che espone le
sorprendenti potenzialita degli adattogeni del regno vegetale, come il Ginseng,
I’'Eleuterococco e la Rodiola. Queste piante, supportate da moderni studi clinici, hanno
dimostrato di essere efficaci nel trattare la stanchezza e I'astenia.

Luca Gelardi, erborista e Project manager per ingredienti nutraceutici, ci guida alla
scoperta dei funghi medicinali, come lo Shiitake, il Reishi e il Cordyceps, e delle loro
applicazioni tradizionali in micoterapia. Approfondendo le caratteristiche di questi
funghi, il loro complesso biochimico e I'attivita biologica dei beta-glucani, composti
bioattivi chiave dei funghi.

La Agnese Graziosi, farmacista e ricercatrice dell’Universita di Bologna, mette in luce
il ruolo delle spezie in ambito nutraceutico e fitoterapico, sottolineando le potenzialita
neuroprotettive di alcune di esse nel preservare la funzionalita neuronale e ridurre il
rischio di malattie neurodegenerative come il morbo di Alzheimer e la malattia di

Parkinson.

I superfood si rivelano fondamentali per integrare eventuali carenze nutrizionali,
migliorare I'energia e il tono dell’organismo, e favorire I'equilibrio tra mente e corpo,
attraverso I'utilizzo di rimedi naturali con sorprendenti potenzialita terapeutiche e

preventive.

Per scoprire di piu vieni a trovarci al nostro stand:

Padiglione 29

Sei un farmacista? Registrati a questo link per ricevere il tuo biglietto!

Cosmofarma 2024  Eventi

Sindrome di Down: al via la mappatura dei
centri
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Scegli una categoria

I'Erborista

Medicina Integrata

Inquinamento e fattori sociali
influenzano la gestione delle
malattie reumatologiche

Dieta sana: un “rinforzo” per il
sistema immunitario

Osteopati verso I'ultimo traguardo:
le equipollenze

Dermakos

Tossina botulinica, I'impatto
dell'iniezione sulle pazienti
sottoposte ad intervento al seno

Psoriasi palmoplantare ed efficacia
dei farmaci biologici

Dermatomiosite positiva
all'anticorpo anti-MDADS, fattori di
rischio per la mortalita

Kosmetica

Un Atlante del Profumo: il viaggio
olfattivo firmato da Jacques
Cavallier-Belletrud

La celebrazione della femminilita:
conversazione con Virginie Dhoye,
creatrice di ONSKAD

A-eye lipstick: il sistema di
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ISeIeziona una categoria ;I
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' Per fE’StegngE con '\.F'Dib Il programma in dettaglio
il nostro 60° compleanno siamo ' 2024 si preannuncia un evento particolarmerite
lieti di offrirvi un calendario formativo per tutti coloro che operano nel campo della farmacia
ricco di contenuti: siamo presenti e della salute, in particolare i farmacisti.
con numerose conferenze. Qui di seguilo il programma nel dettaglio:
Ecco gli appuntamenti Venerdi 19 aprile
11.00-11.45
a cura delia redazione DIGITAL HEALTH: ORIZZONTI NEL MONDO FARMACEUTICO
E CASI DI ATTUALITA
a oura o Francesco C, Gamaler, direftore scieniifico
i aprono le porte di CRSMORRNA Exhihi- di Tema Farmacia e Massime Beccaria — Farma Room (pad. 30)
Stion 2024 (19-21 aprile), punto di riferi-
mento per farmacisti, esperti, stakehol- 12.00-12.45
der e aziende per rimanere aggiornati sulle GLI SGE!\IAHI DELLA FARMACIA: TRADIZIONE, INNOVAZICINE
ultime novita e sulle tendenze del settore. RIS & Roeria Adues e ooy 26,
i 15.00 - 15.45

Un anno importante . GALENICA SOCIALE F IMPRENDITORIALE

Tecniche Nuove compie 60 anni. In occasione 2 cura di Cosimo Viglantz e Luca Guizzan — area LabGalenica

di questo importante compleanno ha ideato

un programma ricco di conferenze: si parlera Sabato 20 aprile

di Digital Health e degli scenari della Farma- 11.15-12.00

cia con relatori esperti, si affronteranno tema- PILLOLE PER IL FARMACISTA. SUGGERIMENTI PRATICI

tiche come la Nutraceutica e i super food, la PER RINNOVARE LA PROFESSIONE

dieta ipo-istaminica e la medicina di genere. a cura i Gabriella Daporto — Spazio Innovazione (pad. 25)

Ci saranno, inoltre, momenti di approfondi-

mento suargomentl di attualita legati alla pro- 1245-13.30

fessione farmaceutica, come la costruziong NUTRA_GEUHGAF S_UPEH FOOD . e

di community di valore e l'importanza della B .Marco !3|ag|, LAt Agnese iy .

e Y o a cuia di Stefania La Badessa — Tecniche Nuove — sala Meeting

postura e del Tai-chi peri farmacisti. in Farma pad. 29)

Contenuti disponibili 13.45 - 14.20

su piu canali LA DIETA IPO-ISTAMINICA SPIEGATA Al FARMACISTI

Gli incontri in programma verranno ripresi E PRESENTAZIONE NUOVO LIBRO “99 RICETTE SENZA

con pubblicazioni ad hoc sulle nostre riviste - ISTAMINA”

Tema Farmacia & Farmacia News - e veicolati a ctira di Davide fozzi — sala Maeting in Farma (pad. 29)

attraverso il nostro sito web e canali social.

15.30-15.50
POSTURA E TAI-CHI PER IL FARMACISTA E PRESENTAZIONE
' VIDEO-CORS0 ACCADEMIA TECNICHE NUOVE

a cura ai Barbara Malinverno — area SporiZone & Benessere

Per rimanere sempre aggiornati sul mondo della

Farmacia 16.00 - 16.45

MEDICINA DI GENERE: FOCUS DONNA

3 . Relatori: Monica Montopoll, Lidia La Marca, Lara Testai

Linked m Faimidtia s a guia di Stefania La Badessa — sala Mesting in Farma {pad. 29)
Vieni a trovarei al nostro stand!
Padiglione 29
ffé LECO DELLA STAMPA
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Exhibition rinnova
nto con la com-
ang della farmacia
aprile 2024 a Bo-
IngnaFiera. Ta ventisettesima edizione &
ateompagnata dal claim “Cug, Fplezie-
ne. Evoluzione" che evidenzia tre coneetti
chiave: prendersi ciira, che & cid che sono
chiamati a fare ogni giorno I farmacise,
l'ispirazione come scintilla perché attorno
aun‘idea abbovzata si lavori par ostruire
un buon progetio,
Infine, 'evoluzione come metore di con-
fronto verso la crescira personale e pro-
fessionale. Tanti i contenuti che verranne
affromtari nella tre giorni che i svolge con
il patrocinio delle principali associaxioni
di categoria FOFI Federfarma, Fondaziong
lrancesco Cannavoe Utitar e ha l'obiettiveo
di porsl sempre di piil come piattaforma
di confrontn, informazione e formazione al
servizio dei professionist del settors.

Cosmesi e giovani

Tra gli appuntamenti imperdibili il Cosme-
tic Summit, in calendario sabato 20 aprile
ohe vedri 1 susseguirsl di diverst Interven-
fi: i apertura Cosmeatica [talis pressnterd
le pit recenti rilevazioni sull’andamento
del settore nel canale farmacia,

Spario poial tema dei Glovand in farmacia,
davanti & dietro il banoo: si analizzerd il
rapporto della generazione 7 con la farmis-
cha, quanto incide la sostenibilita sulle loro
scelte d'acquisto, la coerenza e la traspa-
renza del linguageio nella dermocosmesi
e, infine, spaxio alle esperienze i aleuni
giovani farmacisti tra content creetion &
aspariEnze internazonali,

Scenari

5 inauguta un filone scenarfo che vedra
approfondire le tematiche di mercato i
stringente attualita: si rinnova 'appunta-
mente con Doxd Pharma che quest'anno
proporrd un'inedita indagine sulle aspel-
tative delle aziende verso la farmacia ter-
ritariale; Tpsns che propord uno spaccira
sull'impatto del contest souiv-economico
sul comportamento di acquisto del consu-
matore e sulle attese nei confront] della
farmacia e Kantar che quest’anno appro-
foneird il tema delle nuove generazioni di
farmanisti.

Digital Marketing
e nuove tecnologie

51 inaugura la partnership con Marketers,
la pilt grande & importante community ita-
liana per imprenditori, aziends e giovani
che desiderano lanciare e gestire business
digitali. Due gli appuntamenti in program-
ma: il primo dal titelo Digital Marketing per
Tarmacisti offriva un approfondimento sulle
teeniche e gli strument] di digital marke-

IBITION 2024

La farmacia italiana si incontra a BolognaFiere,
appuntamento dal 19 al 21 aprile

CURA.
ISPIRAZIONE.
EVOLUZIONE.

BOLOGNA
19 - 21 APRILE 2024

ting pifl efficaci specificamente adattari al
seftore tarmaceutico per datare i farmaci-
ati delle competenze nacessarls per pr-
muovers 14 loro attivitd onling, aitrarre &
fidelizzare i clienti attraverse canali digitali
& sfruttare le nuove tecnologle per distin-
EURrSi in N mercam sempre pitl competi-
tive. Il secondo appuntaments, Leadership
@ Analisi per mossimizaore § profittd, sioon-
centrerd invece sulla gestione dal teans. 11
workshop mira a tornire al farmacizt no-
zieni di project management e di controllo
di gestione applicate alla leadership di pro-
germi e alla gastinne dai costi con obiettive
di ottimizzare e nperazioni quotidiang in
farmacia & di massimizzare 1 ricavi

Influencer, social media

e community

Sempre in ambito digitale si parlerd di -
flueneer e conient creatorinsieme a Pubbli-
<o Delirio & ONIM, Osservatorio Nazlonale
Influencer Marketing per approfondire le
buanes pratiche di collsborazions tra farma-
¢sti & farmacie.

Spaio gl monido dells community in eolls-
borazione con[EESMGEREEF harna Lovers
sl concentrerd su tematiche di attualita
come le tendenze inoarm nel mondo del
lavoro, il confronte generaxionale, k4 comu-
nicazione & l'intelligenza artificiale. Blen-
district, un Incubatore innovativo, capace
di far incontrare il pharma con il beauty,
proporra a [EGSMSIARR 0 sus approceio
dlla divalgarione applicary al settore della
farmacia tramite I'utilizzo dei social media,
Per una corvetta comunicazione digitale.

Le iniziative speciali

Tra le infziardve speciall, due convegnl che
valorizzano le sinergie della farmacia con i
professionizti della sanita che operano sul
territorio, questanno $i pariera del pode-
logo e la farmacia. In un contesto sanitario
in cui la prevenzione e la gestione delle
patalogie del plede assumona unimpor
tanza cregcente, Uintegrazions della colls-
borazione podologo- farmacista rivela un
putenziale notevole nel migliorare gli esit
per i pazientl,

Sempre in relazione all'importanza di fare
et con gli altr professionisti in ambito
salute, il convegno a cura di FNOVI - Fe-
derazione Nazionale Ordine Veterinari
Italiani dal titolo “Sinergie tra medicl veteri-
nari e farmacistl, Nuove norme e contrasto
all'antibiotico resistenza™

Da non perdere
Appuntamento a

dal 19 al 21 ap

aprile 2024
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CONSIGLIO INTEGRATO

SPECIALE

LIMPORTANZA DI UNA SANA POSTURA
NELLA VITA LAVORATIVA IN PIEDI

1 Tai Chi nella nostra sfera
fisica, meniale ed emozinnale

Bertwera Malinverno
Dixcenie e indesira nastongle Cond/Csen
i Tal Chi Chtian ¢ O Gong

iame soliti pensare alla nostra

postura prevalentements da un

punte di vista osteamuscolare cosi

se nella vita di mtti i giorni la
nosira schiena ci sostiene senza troppe
storture o daolord, allora tutte sommaro da
quel punto di vista el ricentamo in forma.
Pal perd magarl o fine glornata abbis-
mo le gambe pesantl, gualche dismorbo
digestive, magari qualche difficolra nel
dormire profondaments, oppure ol Lrri-
tlamo facilments accumulando uno stress
BCoEssive.

-
L'autrice
Barbara Malinverno & aesira nazionale
GonifCsen di Tal Chi Chuan 2 Q1 Gong €
diplomata presso |a Nanjing Taiji Scheal in
Cina. Autrice dal libro “Tai Chi e Postura”
edito da Tecniche Nuove e autrice df 4
video corsi su "Tai Chi e Postura” In
collaboraziane con Accademia TN
Serive per la rivista "Medicina
Integrata”™ del gruppo Tecniche
Nuove Media & ha partecipato
guale esperto a diverse diretie
ol “Cucina Naturale™ parlando
dell'imparianza dl una coretta
postura,
|1 20 aprile 2024 saré relabrice
per Tecniche Nuove Mediaa
[T adiglion 29 stand
F47 dove presenterd [l videa corso
“Tal Chi & Postura per Farmacistl”,

Le conseguenze della complessa
professione del farmacista

La vita lavorativa del farmacista e in -
stante interscambio emotivo con il pubbli-
oo che ogni giorno arriva con centinaia di
“rasi da risolvere”,

1 continuo alternarst dl un cliznte dopo
Pl mette in sovraccarico la percezions
amotiva del farmaclsta che non ha il fem-
po biolegico di elaborare la, seppur breve,
relazione sociale con 0l cllemte. Clenre
che spesso arriva con un disagio dovito al
malessere che ha in corse, che chiede un
consiglio & che a volte porta al farmacista
un problema da risolvers.

{huindi il farmacista nella sua giornata la-
vorativa non sta solo “eseguendo” bene il
sun lavors ma in qualche maniera si trova
anche a sostenere un “carlco emotlvy dop-
pio” che non gli appartens,

Fer glunta la sua professione fa <i che I'ln-
tera glornata lavorativa sl svolza prevalen-
temente in pledi creando a volte Una ten-
slone muscolare profratta a Hvello lombare
difficile da sciogliers se non con specifici
esercizi di rilassaments a fine lavoro,

ile confinue torsioni poi deila colonna
vertebrale che spesso avvengono in modo
asimmatrico (sempre con un verso di ro-
fatione, s 01 destro) & volte provocano un
disallineamentn del bacing. Le vertebre
cervicall spesso tendono ad assumers una
posizione protesa in avanti verso |1 clienire
che sta difronts.

Amche la vista & sollecitata per o nel mer-
tere oo (i vicino (legeare o ricetdl
telefonine del clisnte) e spostars Lo sguarde
lontano {messa a fuoco sul compurer/cas-
sa/prodoit) con conseguente alterazione
dalle diottria in templ brevi.

Lo digitalizzazione del kavirn, sebbens al-

bla incrementato 'operadvith del sistema,
non ha cerm data una mano agli occhl che
ne risentone parecchio, La vista, tra i 5 or-
gani di senso, € ['unica che per “lavorars
ha bisngno di uscire, catturars 'immaging
e riportarka dentro per elaborarla, con un
dispendio di vitaning A norsvole,
Insamma, fino 4 qui per il Farmacista sem-
bra essere tuita una “strada in salita™ dove
i moviment muscolari che deve svolgere
nell’orario di lavore risultano essere par
ticolarmente impegnativl, stancanti & non
certo privi di colnvolglmento emaotiva.

La "ginnastica medica”

Ora cambigmo focus e guardiamo la “stra-
da" da un‘altra prospettiva: immaginiamo
di conoscers una “ginnastca medica® che
i permerta oi mantenére il wno muscola-
re i tutro il corpo elastico, di allineare al
meglio levertebre per un ottimale sostegno
dl schiena, braccla, testa e occhl, df rico-
noscere quando un earico articolars (ved]
le ginocchia con calzature non comodle) sl
fa eccessivo e porvl rimedio differenzian-
do 1l Vuoto dal Pieno (Yin e Yang, ovvero
insegnare al corpo a scaricare prima su
una gamba & poi sull'altra), di integrare
ung corretta respirazionsg al movimenim
di ammortizzamento delle ginocchia {vedi
Respiro Yerticale), di coltivars 'intenzio-
ne nel muoversi in maniera funzionals e
bologlea pluttost che esegulre moviment
automatict Eceo, se of immuginiamo mir
guesto allora posslamo trare un sosplro il
sollievo e affrontare in modo pil sereno la
nostra glornata lavarariva.

1l Tai Chl lavora propris come supporto
all"apprendimento motorio che ogounop
di moi dovrebbe allenare durants I'arce
dell'intera vita & nella fartispecie nel lavo-
ro che svolge, Esso cida gli strumenti cha,
studiati @ applicat nei millennd in campo
medico & del movimento, ci permatono di
praticare un sisterna codificato valide e alla
portata di tued per sostenerci nell'incedere
della vita.

Gli strumenti per reagire

ai cambiamenti dati dai “bivi”
della vita

Gli strumenti che abbiamo 4 disposizione
per la nostra postura sono quelli che ufiliz-
Ziamo tutti i giornk: schemi motor, sistema
neuromuscolare; respiro.

Un aler comeerto che abliama dalla nostia
postura & che essa sla urto sonma “fs-
24" niente di pii lontane dal vero.

La nostra postura cresce, si sviluppa & s
modifica con nof nell’arco dell’intera nostra
viti Cuesto fa sl che al grandi bivi della no-
sfra vita (et traomi, sfide, nuovi progett,
relazioni, nuove lavoro) la nostra postura
desideri cambiare naturalmente per soste-
nerci nel quifora che stamp vivendo.
Solo che la nostra mente, spesso, rima-
nendi solo su deteeminatl sehemi wiotori

‘ aprile 2024
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I libro e il video
Secondo una visione orientale, &
prevenzions la si atlua il | glorni anche
affraverso un allenamento corretio della
noslra pestura con semplict ma efflcac
esercizi di Tai Chi _
Nel fibro *Tai Chi ¢ Fostura”, edito da
Tecnlche Muove, & raccolta 'ssperienza
dl 35 ann! di studio e pratica di Tai Chi
Chuan.

In risposta alle particofar esigenze dalla
professlone, & stalo Inolire realizzato
una video corsa Tai Chi e Postura par
Farmacisti”, che verra presentato in
anteprima a Cosmofarma ecizione 2624
nell'area SporiZane e Benessere sabato
20 aprie.

(abitudini, credenze, traumi) non permet-
te al nostre sistema neuromuscolare di
apportare |e dovute modifiche al corpo
8 al suo “muoversi” in una dimensione
nuova. Bevo che diventa importante allora
conoscere nuovi modi di mueversi, in-
parare nuovi scheinl motorl & svillppare
limmenso potenzials motorio del corpn
per permetters al nostro “databiase” neu-
rale di potersi adeguare al cambiamen-
to.L'organismeo umano, con i
suoi miliardi di cellule, g
rappresanta  sun‘uniths
fisica, mentale ed emaozio-
nale in grado, per sus na-
rurd binlogica, di muoversi
insieme, mutrirsi vicendevol-
mente & mantensrsi elastica
reciprocamente garantendn cosi
uno stato di salute pig dursturo,
seovviamants glislo parmettiamo:
meno modalita di movimento co-
nosaiamn menn chance abhbis-
mo di risolvere i nostri
problemi.

Figito, mente ed amoyioni
possono quindi collaberare ed es-
sere allenati guotidianamente come
un'unita che si muove e respira grazie
a discipline orientali come il Tai Chi

accademia
mich rsove

& tondamentale per garantire un fiusso
vitale che pub regolare o meno la nostra
Salute. La malattia, sempre secondo 12
MTC, & provocata da tna stasi, una ca-
renzd o un eccesso di un'smozione che
ristagna eccessivaments in un determi-
nato organe, provocandone cosl un dise-
Quilibrio con consegusnts eventuals pato-
Ingia nell'nrganizsmo. Nella vira lavorativa
di un Farmacista la relazione emotiva che
avviene con l'altre ha bisogno di sssere
spstenuta da un corpo selido e ben
strutturatn per far fronte all'even-
thale “carico doppio” Ogni indi-
viduo hala sua
sfera emotiva
& quando en-
fra in enntar
con l'altro va in relazione anche
con la sfera emotiva dell'altro e
vilenti o nolenti ol intrecciimo
con il campo elettromagnetico
che abbiama i fronts {oltre
naturalmente a quello terre-
sire e alla forza d1 gravita).
Cluesto o livello energetico fa 41 che
se il nostro corpo & ben strutturato,
radicato e in salute, pud contenere
I'eventuale “carico doppic” e avere
gli srumenti, a fine glornata, per

in tui il lavoro d'insieme non escluds searivare Ueccessn e ripristinare
alcuna parte. I'equilibrio e Fenergia necessari

Un corpo allenato ad essere elastico

in furte le sue parti, suppartam da una
correfta respirazione, portera dlla nostra
mentes ona visione pill lucida Sul da farsi
permettendo cosl alla nostra sfera emo-
tiva di “gestire” e far fuire meglio Pavvi-
eendarsi delle prove che la vita of pone

Una disciplina millenaria

Nella pratica del Tai Chi, antica disciplina
millenaria che fonda le sue basi su un
aspertd medicn (medicing madizionale
cinese, MTC) & su un aspetio filosotico
{Tanismuo), pozsiamo trovare gl strumen-
ti che regolano il continuo sviluppo del
corpo fisico incrementando gli schemi
mator! (porenzials moteria), indirizzan-
do 1a mente verso una visione pid ampia
(connessionl neurali nuove) & permet-
tendn alle nostre emozioni (rabbia, ginia,
tristezza, paura, pensiero ricorrente) di
munversi attraverso un naturale ciclo di
manifestazione.

In MTC le emozioni muovons il nostro
Of (Energia) e quindi (1 loro manifestarsi

per La giornata successiva,

Se al contrarin il nostre corpo

non allena a sufficlenza una struttura
portante  (quadrigipiti uniformi, mu-
seoli dorsalifcervicali portanti, schiena
solida, ginocchia forti e piedi radicati)
fquello che pub sunceders & df avers, a
fine giornata, un sovraccarico di stress
eon dalorl musentart dorsall o articolari
sparsi, con conseguents alterazione del-
Ia sfera emotiva.
Inaltre, 1a grande opporfunith che ¢
offre il Tai Chi & quella di imparare a
respirare con l'intero corpo. Ad esempio,
un rilascio muscolare pud eszerci utile
4 fine giornata per eliminare lo stress
aceumulato, un pitt profonds respiro
[verticale) pud far lavorare gli spazi in-
ferni {organi, fluidi, tessuti compresi) in
una peristalsi di “espansiona” (inspiro) &
“rilascio” (espire) creando una corretta
oszigenaziome del nostro sangue, in casi
di meditazione pift profonda puo regalar
el quells spazio sacro che gli Orientali
chiamano “Vuorm”,
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EDITORIALE

Intervista a Francesca Ferilli,
direttore generale Bos

categoria?

quesia edizione?

Valori
e novita

+ Segue dalla prima

L'evoluzione & intesta come un motore di

Perché ¢ un evento importante per la
Non & solo un'opportunita di business ma anche
di formazione, informazione e relazione: aziende,
istituzioni e farmacisti possono confrontarsi su
contermii e novita, e fare il punto sul settore.

(ali sono i valori che fanno da fulcro a

Un‘attenzione particolare verra attribuita al “valore

COSMOFARMA 2024
VALORE ALLE PERSONE

nmano”, anche per andare incontro a un momento

particolarmente sensibile all’argomento.

“Cura. [spirazione. Evoluzione” &1l claim

dell’'evento, ed evidenzia tre concetti chiave.
Prendersi cura, che e cio che sono chiamati a
fare ogni giorno i professionisti della sanita,

I'{spirazione come scintilla perché attorno a

un'idea abbozzata si lavori per costruire un buon

progetto. Infine, I'evoluzione come messa

in discussione.

moderando un confronto alla presenza
di autorevoli professionisti, una direttrice
d'orchestra, una chef, un imprendiiore legato

continua a pag. 2

Cosmofarma

Francesca Ferilli
confronto verso la crescita personale e alla moda, un allenatore di patlanuoto. Si
professionale. La fartmacia st trova, infatti, fara emergere quanto, al di la delle diverse
davanti @ un contesto in evoluzione da diversi ~ Tealtd, le modalitd corretie di conduzione
aspetti: sia del farmacista verso it proprio determinano un team sempre pilt sinergico,
cliente/paziente, sia verso il propric team di appagato, stitmolalo e quindi vincente.
lavoro, sia verso Pazienda. Le risorse umane Impulsi diversi daranno stimoli che potranno
saran ,ﬁo tema nevralgico a livello globale essere traslati nell’'ambiente della furmacia.
che trova riscontro anche in farmacia. Ecco
perché sono stati creati contenuti mirati Ci anticipa qualcosa?
che possono approfondire piit aspetti: dalla Tra le novita un filone convegnistico legato
gestione di una squadra alla fidelizzazione al valore umano che trattera tutti gli aspetti
di determinate figure professionali, datla legati afla gestione delle risorse umane
selezione del personale all'utilizzo dell’Al in farmacia e andra ad affiancare quelli
Anche quest'anno la manifestazione accoglie  tradizionali dedicati a temi istituzionali,
oltre 100 tra convegni e workshop alla scientifici, manageriali e di scenario.
presenza di 215 relatori. Si parte dalla Infine, le iniziative speciali: \Cosmefarina
Business Conference: una tavola rotonda Digital, SportZone & Benessere, CosmoYoung
introdotta dal dott. Guido Stratta, fondatore e le novita rappresentate daile aree SilverAge
dell’Accademia della gentilezza, che itlustrera € LabGalenica, oltre a convegni in sinergia
come un atteggiamento gentile non significhi ~ con professionisti della salute come il
debolezza ma forza e porti armonia; lo fard podologo e il veterinario.
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PROTAGONISTI

S «Non vogliamo far

diventare gentili
tutti, ma in un
mondo in cui

il cinismo pare
dominare, lasciateci
sperimentares

» Guido Stratta

s

ViG QLERRNING

T

L TRIANGOLO DELLA GENTILEZZA
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Risultati, motivazione e
benessere sono il concetto base
di una leadership gentile.

Ne parliamo con Guido Stratta,

moderatore della COSMOJULMA

Business Conference

lore umano, due parole che

sintetizzano il focus oif S0

[ 2024 che metterd al cen-

Tro le risorse wmane, un fema
di artaalita a livello globale, che tocca da
virino la farmacia e le professioni sanita-
rie & che verra trattato nelle sue diverse
declinazioni.
Un tema che trovera ampio spazio in fiera
con un filone convegnistice interamente
dedicato. Anche la Business conference,
consueto appuntamento di confronto e
ispirazione a cura di che
quest'anno si terra nel pomeriggio di ve-
nerdi 1% aprile, abbraceera questo topic at-
traverso una tavola rotonda, con 'obisttive
di presentare la pluralita di punt di vista
di professionisti operanti in diversi settori.
Grazie & un confronto diretro con il modera-
tore Guido Stratta, enteiamo nel vivo della
[PSFRRIRRIA usiness conference 2024,
Risultati, motivazione, benessere. Tre paro-
Ie chinve, legate 1'una all'altra in equilibrio,
4 dare sostanza alla gentilezza, £ come
un mantra per Guido Stratta, fondatore e
presidente dell’associazione senza scopo
di Jucro Accademia della gentilezza, gia
direttore Peaple and organization Gruppo
Enel, ha codificato il concatto di leadership
gentile, con l'oblettivo di diffondere nella
vita quotidiana e professionale la cultura
della gentilezza, La Business conference
si fara ispirare da questo approccio. Senza
dubbio, sara un'edizione particolarmente
“gentile”.

Guido Stratta, come nasce I'idea
dell’Accademia?
T nata in un momento in cui ho sentito che
fosse possibile “attaccare” intelleftualmen-
te 5U fuesto tema. Mi sta a cuore da Sem-
pre. Dopo 'emergenza dovuta al Covid-19,
durante la quale "umanita ha scoperto |

Guido Stratta,

latare e presidente dell’Acead

propri limiti e vulnerabilitd, ho capito che
era importante trasformare il dolore che
abbiamo visto e vissuto in una catarsi bella,
per battersi su quest temi. In quel momen-
to ho pensato che da soli non i 5i poteva
pitl salvare. Fondare un'accademia che in
Tutti i sefttor] della societa parlasse di risul-
tati-motivazione-benessere insieme, cio@ di
gentilezzi, poteva essere determinante,

Come & organizzata?

In dipartimenti che ricalcano i settori del-
la socleth: sanitd, scuola, sport, azlende,
istituzioni. Organizziamo eventi, interventi
formativi, dibattiti, anche uno spettacolo
teatrale. Lobiettivo & usare la cultura per
far capire che quello della gentilezza & un
mondo possibile.

Quindi si pud sempre imparare

a comportarsi in questo modo?
Linnatismo & 'alibi di chi non vuole at-
rivarsi. Nessuno deve farfo non sponta-
neamente, ma se sperimenta questo ap-
proceio di rispetto e di lettura dell’altro
come un valore e non come qualcosa da
sehiacciare vedra i benefici. Noi non vo-
gliamo per forza far diventare gentili tutti,
ma in un mondo in cul {1 cinismo sembra

NON VDGLIAMO FAR CAMBIARE
ATTEGGIAMENTO A TUTTI,
MA IN UN MONDO IN CUI IL CINISMO
SEMBRA DOMINANTE, CHIEDIAMO DI
DARC! IL DIRITTO DI CITTADINANZA,
LASCIATECI SPERIMENTARE

Exhibition

«Slamn cert ¢he ogni pecsona possa portare
1 Gerntributs unic nella propria stera
[dvanativa ma. parche ouesto rappresanti

LR VTS yaiore aggiunto, un anblents
armonico e sedoisfacente sl pongono come
cohdizion! o basiare importanzas spicga
Francesca Ferill, direftore generale d

BOS, «In questi ultimi annl 5 & manifestata
sempre ol plil la necessita i dare ascolto

alle persons &-al loro bisognl.

I'esinenza di ragaiungere un equllibno witas
lavero che sia appagants, d| Un concetio
piti-amplo g welibelng che passkanche

e seprattutio dal proprio posto df lavora;
A 2024 vwoghamo dars
valore-alfe person

background ¢ da parmain anagrafil,
alteniionars versa 2 esnilralita delle soft
skill nelle sydigimento della professions,
evitienziare- |l rualo dell'smpatiee il ey
ol st Non da wltmo, i questa sferd

valoriate, m sta particolarments & cucre
il tesrma della gentilezza, che non fa mal
Tiifi Gon deboleza anzl rappresanta i ﬁ‘u
conduttore di tutte fe reiazion),
sla peatessionall. Per queslo molive iremimo
che “contaminasse” |'edizicnz 2024 di
| iness Confejence
abbiama seello di putars proprio su guesti
temi coinvolgends un professionista delie
Tisorse Umane, un vero pioniers tella
pentiazza come Gido Stratta che introdura
e medenara || sonfrents tra auatt profilol
ecceflenza che, nel loro tavers, hanne dato
0 cofaberator. anche mettande in
1 lavere-elarmonla di
ml::‘ue,.tra Fl.:nw.m

dominante, chiediarmo di darci il diritto di
cittadinanza, lasciateci sperimentare, Gra-
zie a questa inclusione tra cinici e gentili
(che oggi faticano a esprimersi) la societa
mighlorera,

Ci sono rischi? A volte ci si pud

“nascondere” dietro i modi cortesi

per ottenere cid che si vuole..
Fun problema di conoscenza e definizione
dei termini. La gentileszza spesso & confusa
con altro, con la cortesia, le buone maniere,
la piaggeria, l'opportunismo. E un errore
clamoroso. 11 gentile non ha mai I'obietti-
v di fare qualcosa per se, comple gestl
esclusivamente a vantaggio dell’altro. La
gentilezza & prima i mtto spontanea ed
& un gesto in cui si dona ad altri una cosa
perdendola.

Con questo modo di essere si ha

un ritorno positivo?
Si. Le persone serene che si muovono in
questo modo creano benessere per sé stessi
perché terminano le ansie da stress, vivono
meglio & soprattutto attirano energie belle.
(luando sincontranc persone gentili, si ri
cordano tutta la vita.

Va inteso come forza?
Assolutamente. La persona gentile & com-
petitiva con 56 stesza e collabora con.gli al-
tri. Oggi io vinco e sono competitivo, ma la
mia vittoria & bella & non va a leders quella
degli altri o a schiacciarli. Un esempio chia-
ro e atfuale: abbiamo visto tutti la vittoria
di lannik Sinner. Ecco, lui & l'incarnazions
glovanile dello stile gentile. Ha vinto un
tornes incredibile comportandosi con un'u-
milta straordinaria e con intelligenza verso
Pavversario, [ pubbilice, gli alei.

Chi ha piil bisogno di essere
formato a questo approccio?
Senza dubbio | giovani, possiamo aiutardi
a sorivere un mondo diverso, perché or

Francesea Eerilll,
Dirnttore Geverale BOS
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SPESSD S| CONFONDE
QUESTO CONCETTO CON ALTRO,
CON LA CORTESIR,

LE BUONE MANIERE, LA PIAGGERIA,
L'OPPORTUNISMO. E UN ERRORE
CLAMOROSO. IL GENTILE COMPIE GESTI
ESCLUSIVAMENTE
A VANTAGGIO DELL'ALTRO

mai gli adulti sono troppo spesso cinici,
Ascoltano ma, a parte pochi casi, replicano
i modelli di cinismo che hanno vissuto. Non
mi riferlsco ai glovani anagraficl: 1 glova-
ni sono coloro che hanno pit progetti che
rimpianti.

Crede che la societa di oggi sia

peggiorata rispetto a quella delle

generazioni precedenti?
No. Credo che ogni era sia 'espressione
del suo momento. lo studio la gentilezza
da anni. Abbiamo un cammino di persone,
filosofi, storici, gentili in tutte le ere. La
genfilezza & il potere di essere umani. Le
deviazioni di aggressivira, cinismo, sono la
deriva semplicistica di chi non ha cultura.

Ha un mentore?
«Si, tutti i gesti gentili che vado a osserva-
re nelle mie giornate. Ho mentori diffusi,
perché le idee non hanno gerarchia. Ho la
curiosita di nsservare 'umanita continua-
mente e alimentare la mappa mentale di
cose belle che vedo per potenziarmis.

Come appli questo app

nel mondo del lavoro?

Da direttore del personale del Gruppo Enel
ho cercato di implementare il modello della
leadership gentile. Nelle grandi aziende, la
gerarchia serve in certi momenti, ma non
deve limitare assolutamente la partecipa-
zione, bisogna catturare le idee.

Un esempio: un capo, ogni lunedi mattina,
pud dedicare un'ora alla raccolta di idee,
aperta a tutti, ascoltando chi ha voglia di
dire & partecipare. Tutta l'organizzazione si
arricchisce, cosi, di questo stimolo,

Puoi si prende la decisione e, a quel punto,
I'esecuzione si fa considerando la gerarchia

dei ruoli, con onesta di visione delle attivita
& serietd operativa. DI nuovo si riapre la
partecipazione, ci si da dei consigli. Sono
sempre scelte relazionali.

Di solito 1a gerarchia in un‘azienda

& rappresentata come una

piramide. Alternative?
In Enel, ho disegnato i colori delle attitu-
dini degli organigrammi, diversi colori per
diverse attitudini: creativi, caregiver, razio-
nali ece. Colorando gli organigrammi, ho
notatn che quasi sempre i capi avevano clo-
nato sotto di s€ 1o stesso colore attitudinale
nei collaboratori. Abbiamo cosi costruito

delle strutture arlecchino: a un manager
razionale abbiamo abbinato solo collabora-
tori creativi ed estroversi. Sono cosi fiorite
le diversith, le discussiond, le mentalita si
S0N0 aperte.

Che occasione sara la Business
Conference?

Questi momenti in cui confluiscono diffe-
renti persone che fanno lo stesso lavoro
nelle loro infinite diversita sono occasioni
uniche per autodeterminare I'identita di fa-
miglia professionale. 1l valore & far emerge-
re tutte le anime, Anche in un settore come
quello della farmacia, che offre un servizio
cosl importante, 1l triangolo della genti-
lezza (risultati-motivazione-benessere) &
imprescindibile, Non esiste la possibilita
di slegare una delle tre. Se non raggiungi
risultati, finisci, se li raggiungi e hai demo-
tivato il tuo ambiente, dura poco e se hai
raggiunto i risultati, ma le persone attorno
non stanno bene, quei risultati muoiono. 11
cliente, quando enfra in farmacia, si ren-
de conto subito della situazione. Sorriso,
préparazione, attenzione diventano una
barriera competitiva.

Importante insomma saper

“vendere anche pillole

di gentilezza"...
1 farmacisti vendono relazioni di cura. [l
SOrTiso crea ossitocina, mentre una rispo-
sta tagliente crea cortisolo. E chimica delle
emozioni.
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AGGIORNAMENTO

MICROLEARNING
ONTHE JOB

Nella vita lavorativa viene chiesto ai farmacisti di
imparare nuove modalita di lavoro. Si sta vivendo
un profondo cambiamento ¢ i fabbisogni, per ¢io che
concerne la formazione, sono sempre piu sfidanti.
Grazie al microlearning € possibile ricevere le
informazioni quando se ne ha hisogno e nel contesto
piu adatto. Si tratta di pillole formative che di

solito vanno dai 3 al 15 minuti € ¢che permettono di
spalmare singole competenze con piu precisione,
richiedendo meno sforzi nel recepimento dei contenuti.

a pag. 16

UN NUOVO MODELLD
DI APPRENDIMENTO
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Nella vita lavorativa viene
chiesto oggi ai farmacisti

di imparare a fare le stesse cose
in un aitro modo o addirittura
di studiare per fare cose nuove.
Si sta vivendo un profondo
cambiamento e, di conseguenza,
i fabbisogni, per cio che concerne
la formazione, sono sempre

pitt sfidanti

Gabriella Daporto
Farmacista cosmetologa e tralner

ATTUALITA E PROFESSIONE

UN NUOVO MODELLO
DI APPRENDIMENTO

collaboraturi e | titolari/direttor] sono
tenuti a intraprendere un cammino di
trasformazione per essere pru{s--.s:n
nisti diversi, sempre pil disponibi
nella relazione d'aiuto con i loro clienti/
pazienti, pil proattivi g piil performanti
Al di la dell’aggiornamento continuo sulle
tematiche teenico-scientifiche, & davvero
Il momento di prevedere percorsi di for-
mazione comportamentale per andare a
imparttare sulle cosidedette soft skill, quel-
le competenze utili a vivere nella maniera
pit soddisfacente e produttiva possibile
il ruolo professionale, ad esempic per
(uanto riguarda l'efficacia personale, re-
lazionale, commerciale, manageriale. Per
i farmacisti il pill grande vincolo al proprio
aggiornamento ¢ dlla creseifa professionale
& il tempo. Spesso ci si aspetta che la for-
mazione gemeri i risultat
attesi paco

investendo

Microlearning on the job:

un approccio efficace,

flessibile e low cost

Cuando si ha la possibilita di imparare cose
nuove, utili per il lavoro o per la vita privata
si viene colti da un certo enfusiasmo nel
fare; pit il programma & lungo & articolato,
pitt quella sensazione aumenta. Purtroppo,
fjuesto entusiasmo iniziale non raramente
cede il passo 4 impegni, mancanza di tem-
po, imprevisti che colpiscono inavvertifa-
mente & che portano a trasformare queal
proposito iniziale in una frustrazione co-
sfante & crescente.

Un aiuto ci pud venire dal micro-lear-
ning, la parola stessa “micro” fa tirare un
sospiro di sollievo e da la sensazione di
procedere piccoli passi, ma non per gue-
sto non andare lontano. [l microlearning
€ una merodologia, un
approceio alla progetta-
zione formativa che fa

tempo, magari a budget ri-
dorti, perche il team deve
tornare al pil presto in
farmacta. Ma, per fare in
moda che 'apprendimen-
to sia  sufficientemente
Interiorizzato e si mraduca
in axioni & comportamenti
nuovi e piil funzionali a
cid che si vuole oftenere,

_IL MICROLEARNING
E CID CHE CONSENTE,

A CHI DEVE APPRENDERE,

DI RICEVERE

LE INFORMAZIONI DI CUI
HA BISOGNO, QUANDO NE
HA BISOGNO
E NEL CONTESTO
Pl ADATTO

riferimento ad un pro-
cesso di granularizzazio-
ne dell'apprendimentn e
si focalizza su unita di
contenuto “picoole”,

Brevita, leggerezza, ef-
fort ridotto in termini di
tempo ed energia pro-

occorre mettere a disposi-
ziome la quantita di tempo
ed anergia necessari. (luesto & particolar-
mente vero quando i tratta di acquisire
un nuove modo di fare le cose o addirittura
di pensare, insomma, LA NUOVO COMPOrta-
mento e nuove abitudini, Lobiettivo della
formazione in pillole & guello di mighiorare
le performance della farmacia, puntando
su un livello pilt elevato delle competenze
& delle soft skills del personale. Le modalita
per raggiungers questo traguardo puntano
sul trasmettere le compietenze in piccole
dosl, direttamente in farmacia e in condl-
visione con tutto il team.

I pro di una formazione in pillole

|a brevit; una plllola farmativa df softo va dal 3 minuti a un massimao di 15 minutf &
permette di spaimare sinpole competenze con pit precisione
= s5ifanno meno sforzi nel recepimento del contenuti formativi e si permette dl dosare ia

guantita di energla

= per chi apprende '@ ta possibilita di fruire dei contenuti ovungue in qualungue oraria, in

marialita “smart learming”

« || formato breve e ripetuto fa si che | contenuti sedimentine motta di pid, tra una volta-e
I'altra e I'efficacia pratica del suggerimenti aumenti di conseguenza
« |acreazione di appuntamenti brevi di approfondimente & importante per chi non ha

molto tempo da implegare alla formaziona

e {llivello di attenzione & piti alto 2 | ROI (return on investment) & maggiore. In particolars,
su quest’ultimo punto: pid 8| personalizza a formazione, pli [a sl eroga usando strumenti
facili e iImmediati, pid le persone rigscono a sentirsi colnvolte ¢ a formarsi

fusa sono le chiavi per
comprendere {1 perche il
microlearning & diventa-
to un trend. Tale impostazione rende infatti
possibile coniugare 'esigenza di apprende-
re in maniera continua, avendo a disposi-
zione tempi sempre pil brevi.

“I microlearning ¢ cig che consente, o chi

deve apprendere, di vicevere {e informazioni

di eul ha bisogne, quando ne u bisogho ¢
nel confesto pitt adatio™ ha affermato Lauren
Freeman, docente dell Universita del Texas,
Sessioni brevi, in cui i contenuti formativi
VENZUNo scompost in maniera facilmente
digeribile, permettono di volta in volta di
affrontare un singolo obiettivo di appren-
dimento. Niente di pid, nlente di meno di
quando | nutrizionisti dicono “Mangia 5
volte al giorno e poco anziché abbuifarti a
pranio & a cena”.

Il micro apprendimento (microlearning)
& senzaltro uno degh approcel oggl pid
in voga per chi fa formazione. Formatori
e provider di e-learning sono sempre pil
consapevoli che il livallo di attenzione di-
minuisce rapidamente, in aula o nel corso
i un webinar, Ecco allora che I"approccio
del micro-apprendimento pud essere utile
perche sostanzialmente prevede program-
mi didattici brevi, suddivisi in pillole di
qualche minuto. La didamica & graduale e
meno impegnativa. F pii facile ricordare i
contenuti appresi in momenti di maggiore
concentrazione, o stress & ridotto e Fap-
prandimento risulta meno faticeso.

Gabrieta Dapono

Pillole per
il farmacista

Inquadra il QrCode
per maggiori
informazioni

Learning by doing: imparare
“facendo”

1l training on the job & uno dei mighori
sistemi di insegnamento per gli adult: le
pillole formative devono essere assunte in
farmacia. La formazione sul campo {det-
-he “formazione sul posto di lavoro”

T a
o “training on the job") & una metndolo-
gia formativa che consente al team della
farmacia di acquisire nuove competenze
sperimentando e mettendo subito in pra-
tica cit che via via apprends tramite |l mi-
cro-learning. In altre parole, il training on
the job consente di imparare una mansione
mentre la si sta svolgendo,

{hesta metodologia formativa risulta par-
ticolarmente efficace perché collega la for-
mazione a un contesto reale e operativo e
comporta un mix tra nsservazione dell'ope-
rato dei colleghi e la propria pratica profes-
slonale, sotto la supervisione del titolare/
direttore o di un formatore,

Affinché risulti efficace, occorre che il su-
pervisore sig in possesso non solo delle
competenze tecniche, ma anche delle soft
skills necessarie per supportare lappren-
dimento.

Appuntamento a BolognaFiere
Sabato 20 aprile 2 NSIROERE sara I'in-
cantro con Gabriella Daporto per esplorare
le nuove tendenze della formazione in far-
macia, basate sul mefodo “micro-learning
on the job" & sulla consapevolezza che il
titnlare/direttore ha la responsabilith di far
Crescerse !d sua .‘ii[ll'zidl'li.

La presentazione comprendera suggeri-
mentl praticl per rinnovare la professione
confezionati in pillole.

Cosmofarma

@

LECO DELLA STAMPA’

LEADER IN MEDIA INTELLIGENCE

Pag. 89

101015

non riproducibile.

stampa ad uso esclusive del destinatario,

Ritaglio



Mensile

04-2024

Pagina

Foglio

1+40
1

Farmacia
———__EEE

e

CONSIGLIO INTEGRATO

SPECIALE

NUTRACEUTICA E SUPER FOOD

Adattogent, micolerapia,
aromi comuni sulle
nostre tavele: ia salufe
pud trovare sostegno in
malie soluziont, ma é
necessario conoscerle
per poierle consigliare
correttamente

Stefania La Badessa
Farmacista speciafizzaig in
[fotempia e nulraceutica

egli ultimi anni, a li-

vello internazionale,

i riflettori della fitote-

rapia e della nutra-
ceutioa si sono accest su attivi
vecchi e nuevl, notl e meno wotl,
Indicat per sosteners lorgani-
smo [n modo globale, grazie al
quall & possibile non solo con-
trastare lo stress ossidativo e so-
stenere efficacemente il sistema
immunitario, maanche migliora-
re il tona e 'energia, favorende
Iequilibrio tra mente & corpo,
Un vero e proprio- concentrato di
sostanza attive e di nuirienti che
hanno fato guadagnare a que-
sti Fimed] natirall, bea ooti da
secoll alle medicine radizionall
di tutte il mondo, "appellativo
di “superfood”. Funghi, fruttl,
raidicl e spezis non solo merita-
no di essere inseriti nells dista
quotidiana, ma diventano prota-
gonisti di malteplici formulazio-
ni fitoterapiche & nurraceutiche
dalle numerose potenzialit. Si
impongono all‘attenzione dell'T-
vidence-based-medicite, olite ad
aleunl boranicals pll notl quall
11 Ginseng, I'Eleuterococco e la
Rodiola, anche altre due cate-
gorle di atrivl che provengono
rispettivamente dal regno del
funghi e dal mendo delle spezis.
A fueste particolari catagorie di
fitoterapici & nutraceufici sara
dedicaro il ciclo di eventi - orga-
nizzato da Tecniche Nuove Media
nellambito della prosaims edi-
Zione o [EESRRRERTG 2024 - dal
tlralo “Nutraceutica & Superfood:
alghe, funghi e sperie” che avra
lnogo sabato 20 aprils alls ore
1245, nella sula Mesting in Tar
i {pad.29).

Per adattarsi

alla guotidianita

Diefinite in origine come sostanze
“thie dumentane T resiztenza o

un anmpho spettro di fattor] nocivi
di diversa naturs fisica, chimica @
biologica®, gll adatogend possono
rivelarsl efficacl alleat nel sup-
portare l'organismo nel fronreg-
giore la quotidianity, anche quella
Pl stressants, si sul pians fisico
sia psicologico, Nella definizions
i adattogeni risntrano un grup-
po i sostanze di origine naturale
ed estratti di piante in grado di
fornire un'integrazione di energia
all'organisme, aumentandone la
resistenza aspeciiica nel confron-
t dells fagea e di stimoli di di-
versd natura, pormalizzando
la sna risposta fisiologica.
Vengono cosi contenuti

gli effetti dello stress
*da adattamento” e,
di conseguenza, i
disturbi che con

lo stress somo in
diretta relazione,
peril loro rappor-

o con il sistema
neura-endocring

e immunitario.

Non tuetl gl adar-
togeni, tuttavia, &i
prestann a essers
impiegati in moca
oftimale in ogni sk
mazione el esistong
differenze  scstanziali
che possono fare la dif-
ferenzu nella consulenza ul
banco: fondamentale, per ap-
profondire le sarprendent poter-
zialita degll adattogend del regria
vegetals, sard 'intervento del Porf
Mareo Biagi, Kicercatore presso
IUniversita i Parma, Diparti-
mento di Scienze degli Aliment
e del Farmaco, che ci permettera
di scoprire propriera, indicazioni,
differanze, novita dalia ricerca de-
el adartogend piil notl

Miceti: un mondo

a parte

Con Luea Gelardl, erborista e
Project manager per (ngredien-
i nutracenticl,

velito sard possibile concentrare
Pattenzione sul rappresentant
pitt famosl del funghi nutra-
ceutich, guall Shiitake, Reishi e
Cordyceps. Varranno approfon-
dite le loro caratteristiche uni-
che & le applicazioni tradizionali,
evidenziando il ruolo crucials
che svolgone nella nutrizions
e nella nurraceutica. Si parlera

di integrazione, del comp

FUNGHL FRUTTI,
RADICI E SPEZIE
NON SOLD MERITAND & ™~
DIESSERE INSERITI NELLA
DIETA QUOTIDIANA, MA
DIVENTAND PROTAGONISTI DI
MOLTEPLICI FORMULAZIONI
FITOTERAPICHE E
I NUTRACEUTICHE DALLE

wdmi anni all'attenzione della
ricerca internazionale anche per
I pool dil attvl che contengono
e per le conseguent] potenzialits
In-ambito saluristico e pumaceu-
tice. Al di T delle tradizionali
proprieta - che spaziange dalla
capacitd di attivare la digestione
alle proprista antinflammatorie -
| spezie devono, al componenti

A,

A
g
/J‘.

del fitacomyl principalmente

biochimico che li catatterizza a
dell’attivitd biologica che gquesto
svolge, con un focus particelare
sulle ultime scoperte refative al
beta-glucani, compost bioattiv
chiave def funghi. Troverd ampia
analisi la funzlone che questd
elementl nutraceuticl possono
svolgers per il funzio

responsabili delle loro proprieta
organolerriche, anche le loro pro-
prietad henefiche: antiossidante,
antinflammatoria, antidiabetica,
antimut; T TE
antimicrobica, antlartritlca  ed
Ipoglicemizzante che sono alcune
delle attivitd attribuite alle spezle
r {entl da tuto i mondo, che

. anficant

del &i immunitaris, sotio-

BMa un
viaggio che ci condurrd attraver-
50 le culture che hanno ricono-
seiuto il valore terapeutico dei
funghi medicinall nel corso del
tarmvp, fino afl'impl fazinns

lingando le implicazioni per la
salute umana & 18 prospettive di
ricerca future. Tsempi di ricette
e formulazioni completeranne la

| asul mundo dei funghi

di ueste pratiche nella moderns
icotarapia.

Protagonista di questo metodo
dil cura antico quanto efficace,
un gruppo eterogenss di funghi
supsrion rari, di forma & dimen-
sione variabile, che essendo scar-
samente reperibili in natira, ven-
gono riprodotti con tecniche di
coltivaziona controllata e mefadi
i binteennlogia Tavanta UVinter-

medicinall, Musrandone 1 possi-
bilita di incorporarl creativamen-
te nella vita quotidiana.

Spezie, un supporto
prezioso di prevenzione
Urilizzate per secoli per I loro
proprieta aromatizzanti e co-
loramti, quali ingredientd lrri-
nunciabili per bevande e cibi,
le spevie siodunn imposte negli

ne fanno support mutraceutici
interessanti nella prevenzione di
multe patologie quali il diahets,
l'infiammazione cronica, le pro-
blematiche cardiovascolari, tumo-
rali & neomdegenarative. Taam-
pip eccellents delle potenzialith
delle spezie & senza dubblo la
eurcuma, rimedio ben noto nella
medicina tradizionale avurvedica
indiang, che la impiega prevalen-
femente 4 guopo depurative, gra-
zie alla sua capacita di stimolare
il funzionarmento del fegato e
della cistifellea. Tra le proprietd
che la vengono attribuite dalla
mudertd nufraceutiva spiceans

quells antinfammatoria ed an-
tiossidante, legate alla presenza
della curcuomng, che la rendono
indicata anche nel rattmento di
patologie quali il morbo di Ceohn,
la rettocolite ulcerosa. & Uartrite
reumatoide, Ma studi pit attua-
li si concentrano sulla capacita
della eurcumina di pretegsere le
cellule cersbrali, favorendone la
rigensrazione in caso di incidenti
vascolari uali Fictus e senlgendo
u'azione preventiva nei confran-
o di malattle neurodegenerative
coine Pilzhelmer. ALdi 1B ol una
dovernsa panoramica  sulle
potenzialith nutracentiche
delle spazie pill nots, &
proprio  sull'drtvith
peuroprotettive  di
queste udme che
5i CONCANtrera
Iintarvento della
Diottssa Agnese
Graziost, farma-
cisia e ricercatri-
ce Alma Mater
Studiorum, Tni-
versits di Bolo-
gna. La strategia
neurgprotettiva
sembrersbbe  in-
fatti rivelarsi l'unica
capace di prevenire o
UATITO METO COntenere
la neurodegenerazione
Le terapie ad oggl dispo-
nibili - somuminisrrate dopo
i del primi sl
- risulrano Infatti solo palliative,
szsendos 1l danno neuronale gla
instaurato. Grazie a nutraceutici
dotati di attivite neuroprotettiva
& possibile mirare a preservare
la funzionalita neuronals e 'inte-
grita del sistema nervoso centra-
L (SKC}): un numern crescente di
conferme scientifiche indica che
lurllizzo di nutracenticl nella dis-
taabituale possa ridurre il rischio
di malartie neurodegenerative tra
cul 1l morbo di Alzhelmer o la ma-
lattla di Parkinson. Oltre ad agl-
re come sostanze antiossidanti e
sopprimers e vie inflammatorie,
la spezie possono incidere infar-
fi su dus meccanismi implicat
in particolare nella malatria di
Alzheimer, milendn "agerega-
zlone dells proteina f amiloide e
favorendo § ripristino del lHvelli
fisiologicl di acetileolina median-
te I'inibizione dell’enzima che
degrada questn neurntrasmetti-
tore. Curnuming, cannells, peps
e zafferano sono solo aleune dells
spezie pill prometrenti in ambito
nutraceuticn ¢he verranno illu-
strate, valutandone potenzialith
# SlCUre .

Farmarsia

aprile 2024

0

Cosmofarma

4
/fé LECO DELLA STAMPA’

LEADER IN MEDIA INTELLIGENCE

Pag. 90

101015

non riproducibile.

stampa ad uso esclusive del destinatario,

Ritaglio



Mensile

04-2024
Pagina 1+42
Foglio 1 /2

Farmacia

&

ALIMENTAZIONE
Dieta ipositaminica:
a chi consigliarla

Uno stile di vita, non sole df atimentazione,
adattabile a tutt, che puo risultare un valido
aliito in presenza di numerosi tipologie di sintomi,
come problemi dermatologici, respiratori o
gastrointestinali, ma anche un coadiuvanie per
terapie in diverse patologie croniche.
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