VERONA,

9:00 - 9:40
REGISTRAZIONE
OSPITI E WELCOME

25 NOVEMBRE 2023

CROWNE PLAZA | VIA BELGIO, 16

9:40 - 9:45

BENVENUTO

A CURA DI FRANCESCA FERILLI
Direttore Generale BOS

PROGRAMMA

1) COSMOFARMA [EEEE®

“VALORE UMANO, VALORE PER LA FARMACIA”

10:00 - 11:30 SESSIONE 1: OVERVIEW

12:15-13:15

INDAGINE DOXA PHARMA: IL GRADIMENTO DEL
CLIENTE/PAZIENTE VERSO IL FARMACISTA.
A CURA DI GADI SCHOENHEIT, Vice President Doxa Pharma

LE EVOLUZIONI DEL MONDO DEL LAVORO A LIVELLO
GLOBALE E IL PROFILO DEL FARMACISTA.

A CURA DI GIUSEPPE FAVRETTO, Professore Ordinario di Organizzazione
aziendale, Direttore del Centro Docimologico di Ateneo, del Centro

Imprenditoria Giovanile e del Centro di Ricerca Mobbing e Benessere
Organizzativo - Universitd di Verona

9:45 - 10:00

SALUTI ISTITUZIONALI
E APERTURA

A CURA DI FEDERFARMA
VERONA

Progetto e direzione

BOS

DALL'UNIVERSITA ALLA FARMACIA: PERCORSO
ACCADEMICO E PROFESSIONE.

A CURA DI CRISTIANO CHIAMULERA, Preside del Corso di Laurea in
Farmacia, Universitd di Verona
FEDERICO REALDON, Presidente Ordine dei Farmacisti di Verona

VALORE UMANO, VALORE PER LA FARMACIA...E IL
VALORE GIUSTO PER LA TUA FARMACIA?
A CURA DI DAMIANO MARINELLI

11:30 - 12:00 NETWORKING BREAK

12:00 - 12:15 ILROBOT FA LA FELICITA.
A CURA DI FRANCESCO TRECATE, Digital Product
Manager - BD Rowa ltaly
CHIARA ALFANO, Marketing Supervisor - BD Rowa
[taly

In collaborazione con Con il patrocinio di

| TAVOLA ROTONDA

“OSSERVATORIO FARMACIA: ASPETTATIVE E
NUOVE ESIGENZE DI UN LAVORO IN EVOLUZIONE”

ROBERTO VALENTE
Consigliere Delegato BOS

Modera:

Partecipano:
MARIA CLAUDIA MATTIOLI OVIGLIO

Farmacista Titolare, Farmacia di Calderara

MARIA VITTORIA EL DALATI

Farmacista collaboratore Farmacia Mainieri (Cerro
Veronese, VR)

FRANCESCO MANFREDI

Commercialista, Studio Guandalini

MANUELA RAVASIO
Mental Coach & Business Coach - CEO & Founder
LPV EMPOWERMENT SERVICES

13:15 - 13:20 MEDYBOX: AGGIUNGE
SERVIZIO E POSSIBILITA DI
GUADAGNO SENZA PESARE

SULLE RISORSE UMANE
A CURA DI ANDREA INTROINI
CEO Medybox

SALUTI FINALI

A CURA DI FRANCESCA FERILLI
Direftore Generale BOS

NETWORKING LUNCH

13:20 - 13:30

13:30
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